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Predmbulo

A Amadora Mobility, E.M., Lda. {AMO) é uma empresa do setor local, cujo capital social é detido
na totalidade pelo Municipio da Amadora. Apesar da sua constituicdo como entidade de direito
privado, a AMO reveste natureza materiaimente publica.

Dotada de autonomia administrativa e financeira, bem como de patriménio proprio, a AMO
dispBe de capacidade juridica para intervir em todo o territério do Municipio da Amadora, com
respeito pelas competéncias que the sejam delegadas pela autarquia.

A sua missdo consiste na gestdo de servicos de interesse geral e na promogdo do
desenvolvimento local, assumindo como principais areas de atuagéo a gestdo, a fiscalizagdo e a
promocio do estacionamento publico urbano e servigos associados, bem como a manutengao,
conservacio e gestio de infraestruturas urbanisticas e sistemas de mobilidade urbana, incluindo
infraestruturas de apoio a mobilidade elétrica. '

A AMO pauta-se por uma cultura organizacional assente no respeito pelos direitos
fundamentais, promovendo o desenvolvimento profissional das suas trabalhadoras e dos seus
trabalhadores e incentivando a conciliagdo entre a vida pessoal e profissional. '

Neste contexto, o presente Cddigo de Conduta constitui um instrumento essencial para garantir
a qualidade e a exceléncia no desempenho dos/as trabalhadores/as da AMO, servindo
simultaneamente como referencial de valores que orienta a relagdo da empresa com .05
cidaddos, trabalhadoras e trabalhadores e os diversos parceiros institucionais.

O Cédigo consagra os principais deveres a observar pelas trabalhadoras e trabalhadores,
orientando a sua atuagio por principios éticos e de responsabilidade, devendo ser interpretado
em articulagdo com os demais instrumentos normativos internos e com a legislagdo e
regulamentagfo aplicdveis. o

O Regime Geral da Prevengdo da Corrupgéo, aprovado pelo Decreto-lei n? 109-E/2021, de 9 de
dezembro, nio é aplicavel, dado que a AMO é uma empresa com menos de 50 trabalhadores,
conforme disposto no artigo 22 do mencionado Regime. o

Nestes termos, a Geréncia da AMO aprova o presente Cc’)di_g_o de Conduta, ao abrigo do disposto
no n.2 1 do artigo 99.2 do Cédigo do Trabalho. S :
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Capitulo |

Disposicdes Gerals

Artigo 19
Objeto
o) presente Cédigo de Conduta pretende estabelecer as normas de conduta gue devem ser
seguidas, no &mbito da atividade da AMO, tanto a nivel interno, como a nivel de relacionamento
com pessoas e instituigbes que interagem com a AMO.

_ Artigo 20

Ambito de Aplicacgo
O presente Cddigo de Conduta estabelece o conjunto de principios, valores e procedimentos em
matéria de conduta profissional e aplica-se 4 Geréncia e a quem a integra e a todas e todos os
trabalhadores, independentemente da sua fungdo, categoria ou vinculo, flue exercam fungGes
na AMQ, sem prejuizo da observéncia de outros deveres, gerais ou particulares, que lhes sejam
legalmente aplicaveis.

Artigo 32
Valores integrantes
No exercicio das suas fungdes, todas e todos os trabalhadores estiio exclusivamente ao servigo
da prossecucdio do interesse publico, e a sua atuagfio deve pautar-se por valores de rigor,
imparcialidade, transparéncia, cooperagdo, qualidade, responsabilidade e honestidade.

Artigo 48

Principios Orientadores N

As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO, estdo obrigados 3 observancia do presente Codlgo
que se pauta, designadamente pelos seguintes principios:

a) Principio da Legalidade - atuar em obediéncia 3 lei e aos regulamentos administrativos,
dentro dos limites dos poderes que Ihes foram conferidos e em conformtdade com os
respetivos fins;

b) Principio da Justica e da Imparcialidade — no exercicio da sua atividade, devem tratar
de forma justa e imparcial todos aqueles com que se relactonem atuando segundo
rigorosos principios de neutralidade;

c) Principio da lgualdade — n3o podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo em
fungdo da sua ascendéncia, sexo, raga, lingua, conviccBes politicas, ideolégicas ou
religiosas, situacdo econdmica ou condigdo social;

d) Principio da Proporcionalidade na Prossecuco do Interesse Pablico - deverm adotar os
comportamentos adequados aos fins prosseguidos e a sua atuagdo deve ser ha medida
do necessario e ndo excessiva face aos objetivos a realizar;

e} Principios da Razoabilidade - devem tratar de forma justa todos agueles que com ela
entrem contato e rejeitar as solugSes manifestamente desrazodveis ou incompativeis
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com a ideia de Direito, nomeadamente em matéria de interpretagdo das normas
juridicas e das valoragBes préprias do exercicio da fungdo administrativa;

f) Principio da Informaciio e da Qualidade — devem prestar informagBes efou
esclarecimentos de forma clara, simples, cortés e rapida;

g) Principio da Boa Administracdo — devem pautar-se por critérios de eficiéncia,
economicidade e celeridade;

h) Principio da Sustentabilidade Financeira — devem assegurar que a sua acdo preservao
equilibrio financeiro;

i) Principio da Responsabilidade Social - devem assegurar que a sua acdo satisfaz as
necessidades do presente, sem comprometer a capacidade de as geragBes futuras
satisfazerem as suas proprias necessidades, garantindo o equilibrio entre o crescimento
econdmico, o cuidado com o ambiente e o bem-estar social.

Artigo 5%
Regulamentos e Procedimentos Internos
1. A Geréncia da AMO, pode aprovar regulamentos e procedimentos internos, sempre com
inteiro respeito pelo presente Cddigo de Conduta.
2. As trabalhadoras e os trabathadores devem observar os regulamentos € os procedlmentos
internos, bem como as deliberagdes da Geréncia que sejam publicitados ou lhes sejam dados
a conhecer. o

Artigo 6.2
Responsabilidade disciplinar
A violacdo das regras do presente Codigo, sem prejuizo da responsabilidade penal qgue seja
eventualmente apurada, faz incorrer em responsabilidade disciplinar, nos termos do disposto
no Codigo do Trabalho, podendo ser aplicadas as seguintes san¢@es disciplinares, nos termos do
disposto no artigo 328.2 do Cddigo do Trabalho: - o

a) Repreensio;
b) Repreensdo registada; .
c) Sang¢do pecuniaria;
d) Perda de dias de férias;
e) Suspensdo do trabatho com perda de retrlbuu;ao e de antiguidade;
f) Despedimento sem indemnizagdo ou compensagao.

Capftulo 11

Deveres Gerais de Conduta
Artigo 792
Ndo Discriminagio e lgualdade de Tratamento
1. As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO ndo podem praticar qualquer tipo de
discriminacdo individual que seja incompativel com a dignidade da pessoa humana, em
especial com base na etnia, sexo, idade, incapacidade fisica, preferéncia sexual, opinides
politicas, ideias filosdficas ou convicgdes religiosas.
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. As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO devem demonstrar sensibilidade e respeito
mutuo e abster-se de qualquer comportamento tido como ofensivo por outra pessoa, assim
gque esta manifeste repudio para com este. Deste modo, é proibido qualquer tipo de prética
de assédio, seja de que fndole for.
As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO sujeitos 3 aplicacio deste Codigo devem atuar
com cortesia, tolerdncia e respeito e abster-se de qualquer comportamento que possa ser
tido come ofensivo.
Artigo 8¢

Proibigdo de assédio
. AAMO rejeita qualquer comportamento abusivo que tenha por objetivo ou efeito perturbar
Ou constranger uma pessoa, afetar a sua dighidade ou criar-lhe um ambiente intimidativo,
hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.
. A AMO rejeita, igualmente, qualquer comportamento indesejado de carater sexual, sob
forma verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou efeito referidoe no ndmera anterior.
. Aprevengdo e combate ao assédio no trabalho a atividade da AMO & desenvolvida no codigo
de boa conduta para a prevencdo e combate ac assédio no trabalho.

Artigo 99

Utilizagdo de redes sociais e media

- AAMO terd presenca nas redes sociais através de paginas e perfis institucionais, geridos pela

Diregdo, respeitando os principios definidos no presente Cédigo.

. Para uma boa gestdo das redes sociais e media, a AMO estabelece desde ia o Principio da

Unidade da Comunicagfio, visando a uniformidade da comunicagdo da AMO e evitar

equivocos em torno da mesma:

a) Asrespostas a comentdrios ou questdes publicadas por utilizadores nas redes sociais da
AMO sdo da exclusiva responsabilidade da pessoa ou equipa mandatada para aglr na
qualidade de representante ou porta-voz da empresa; :

b) A AMO pode remover comentdrios de trabalhadores ou de terceiros, ou bloguear
conteddo que contrarie os principios e valores da AMO, ou que remetam para atividades
ilegals, fora do contexto ou que incitem, ameacem ou dirijam atagues a qualquer tipo de
pessoa individual ou coletiva, podendo inclusive bloguear os seus autores.

- Os sujeitos a aplicagdo do presente cédigo, na utilizagdo dos seus perfis em redes socais,

especiaimente guando dos mesmos fagam constar a sua relagio com a AMO estdo obrigados

a: ' R '

a} Respeitar, cumprir e refletir os principios, valores e regras de conduta consighados no
presente Codigo;

b) Apenas publicar ou partilhar informag3o sobre a AMO que ji tenha sido divulgada pela
Empresa aos publicos externos, sendo vedada a publicagiio ou partilha de dados pessoais
e de informagdo reservada, confidencial, que viole regras de seguranca ou gue seja do
foro interno;

c) Zelar pela imagem da AMO, ndo publicando conteddos que possam ser considerados
ilicitos, ofensivos, difamatdrios ou ameagadores ou dos quais possam resultar prejuizos
para a irmagem, reputacdo e credibilidade da AMO;

d) Respeitar deveres de lealdade, confidencialidade, urbanidade e de respeito pela AMO e
demais trabalhadores, devendo evitar situacSes suscetiveis de originar, direta ou
indiretamente a imagem e bom-nome da AMO;

10
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e) Abster-se de participar em debates ou discussfes nas redes sociais sobre temas que
visem diretamente a AMO;

. A utilizagio das redes sociais durante o hordrio de trabalho ndo deve interferir com as

fungBes profissionais.

. AsinformacBes prestadas aos meios de comunicago social, sob a forma de comunicados ou

de publicidade, devem possuir carater informativo e verdadeiro e respeitar os parametros

culturais e éticos da comunidade e a dignidade da pessoa humana, contribuindo para a boa

reputacdo da AMO.

. Nenhum trabalhador poderé decidir sobre a oportunldade da publicagdo ou pela prestagao

de informacBes e/ou declaragdes aos érgdos de comunicagdo social sem que para tal tenha

sido mandatado pela Administragdo para agir na qualidade de representante ou porta-voz

daempresa. -

Artigo 102
. Relacionamento com o Publico
. No exercicio das suas funcBes, todos devem atuar com espirito de servico ao publico,
nomeadamente prestando informagdo correta e atempada sobre 0s processos as partes
interessadas, nos termos previstos na lei, bem como sobre os seus direitos e os meios para
os salvaguardar.
. Todos devem respeitar o direito de reclamagdo, em especial como forma de recurso perante
mas condutas ou mds praticas, e mostrar disponibilidade para ouvir quem se dirija a AMO.

Artigo 119
Exerciclo de Poderes de Autoridade

. No exercicio de poderes de autoridade ptiblica, os trabalhadores da AMO, que com tais

poderes estiverem investidos cumprem os deveres que a lei e os regulamentos

administrativos lhes imp&em, devendo para o efeito:

a) Atuar com zelo e imparcialidade, tendo sempre presente a igualdade de todos os
cidaddos perante a lei; o

b) No uso dos poderes de autoridade que estdo investidos, abster-se da pratica de atos de
abuso de autondade ndo condizem com um desempenho responsavel e proﬁssmnal da
sua missdo;

¢) Agir com determinagéo, prudéncia, tolerdncia, serenidade, bom senso e autodominio na
resolugiio das situagBes decorrentes da sua atuagdo profissional;

d) Comportar-se de maneira a preservar a confianca, a consideragdo e o prestigio inerentes

" 3 funcHo, tratando todos com cortesia e corregdo, prestando todo o auxilio, informacdo

ou esclarecimento que lhes for solicitado, no dominio das suas competéncias;

e) Exercer a sua atividade segundo critérios de justica, objetividade, transparéncia e rigor;

f) Cumprir as suas fungBes com integridade e dignidade, evitando qualquer
comportamento passivel de comprometer o prestigio, a eficécia e o espirito de missdo
de servi¢o publico.

11
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Artigo 122
Sigilo profissional e protecio de dados pessoais

1. As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO estio obrigados a guardar sigilo profissional
sobre;

a) As informag8es confidenciais ou de conteddo sensivel e estratégico para a AMO,
obtidas no desempenho das suas fun¢Bes ou em consequéncia desse desempenho;

b) Os dados pessoais que lhes venham ao conhecimento no exercicio das suas funcGes.

2. As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO com acesso privilegiado a dados pessoais e a
informacgBes confidenciais devem, para além do respeito pelas disposicBes legais e
regulamentares aplicveis, usar da maior prudéncia na sua utilizacdo, sendo vedada a sua
utilizagdo em proveito préprio ou de terceiros.

3. As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO, seja no interior ou exterior da empresa, devem
usar de reserva e discrigdo em relacfio a factos e informacdes de que tenham conheumento
por via do exercicio das suas fung¢des.

Artigo 13¢
Peclaragdo de incompatibilidades e impedimentos na contratagdo publica

1. No @mbito da Contratagio Publica aplicam-se as normas constantes no Cddigo dos Contratos
Plblicos e demais legislacio aplicavel, bem como o modelo previsto no presente Codigo de
Conduta. |

2. Nos procedimentos de contratagdo plblica As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO
devem declarar, por escrito, mediante madelo préprio, a inexisténcia de SItuagoes de
incompatibilidade, impedimento ou conflito de interesses.

3. Durante os procedimentos de contratacdo publica As trabalhadoras e os trabalhadores devem
comunicar apenas as informagdes estritamente necessdrias através dos canais OfICIaIS sendo
proibida a presta(;ao verbal de informactes.

Capftulo 1]
Recrutamento, carreira e desenvolvimento pessoal

Artigo 142
Recrutamento
A AMO promove uma politica de recrutamento assente:

a} Na promogdo da igualdade e n&o discriminacdo, sem embargo da promogdo do equilibrio
de género e da integragdo de pessoas com deficiéncia;

¢) Na promoggo da publicidade e transparéncia, devendo os antincios de recrutamento ser
publicitados no sitio eletrénico da empresa e através de outros meios que assegurem a sua
publicidade, interna e externamente.

12
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Artigo 152
Vida pessoal e familiar

1. A AMO respeita o direito a reserva da intimidade da vida privada e familiar das suas e dos
seus trabalhadores.

2. A AMO promove o equilibrio entre a vida profissional, pessoal e familiar das suas e dos seus
trabalhadores, tendo em vista a dignidade e a realizagdo pessoais, designadamente na
elaboracdo de hordrios de trabalho, na determinagdo dos perfodos de gozo de férias ou na
aplicacdo do estatuto de trabalhador-estudante.

Artigo 16.2
Desenvolvimento profissional
1. A AMO promove, apoia e privilegia o interesse das trabalhadoras e dos trabalhadores no
desenvolvimento das suas competéncias e qualificacSes profissionais, tendo em vista o
aperfeicoamento das fung¢des desempenhadas, promovendo o esforgo daquelas e daqueles
que se dedicam e contribuem para o cumprimento dos objetivos assumidos pela Empresa.
2. O planeamento da formag#io profissional e os mecanismos de avaliago do desempenho tém
em linha de conta o disposto no niimero anterior.

Artigo 17.2
Gestdo e avaliagdo do desempenho
A AMO gere e avalia o desempenho das suas e dos seus trabalhadores, atendendo ao mérito
individual demonstrado e aos resultados do exercicio das suas fungdes, nos termos das normas
em vigor.

Artigo 18.2
Liberdade critica
1. A AMO reconhece e estimula a liberdade de agdo, expressdo e de critica das suas

trabathadoras e dos seus trabalhadores, nos limites impostos pelos deveres inscritos na lei e
no presente Codigo, designadamente quanto: ' '

a) Ao livre exercicio dos seus direitos laborais, individualmente ou através da sua
participagio em associa¢des sindicais, comissGes de trabalhadores ou outras
assocna(;oes, L

b) A expressdo de sugestfes ou criticas que visem melhorar procedlmentos internos e a
prestagdo de servigo publico;

c) Adenuncia de violagBes & Lei, a0 presente Codlgo ou de outras situagdes que entendam
eticamente reprovaveis;

2. As trabalhadoras e aos trabalhadores que exergam os direitos referidos no ponto anterior é
garantido que ndo serdo prejudicados pelo seu exercicio, desde que o mesmo néo viole
outros deveres previstos no presente Cédigo ou nde constituam, por si, a pratica de ato
ilicito,

13
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Capitulo IV

Deveres Genéricos dos Trabalhadores

Artigo 192
Obediéncia
1. As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO devem cumprir as ordens e instrugdes
emanadas em matéria de servico pelos seus legitimos superiores hierdrquicos, sem prejuizo
do direito de delas reclamar e de exigir a sua transmissdo por escrito.
2. O dever de obediéncia cessa quando o cumprimento das ordens ou instrugdes implique a

pratica de qualquer crime, contraordenago ou ponha em causa os dlreltos e garantias das
trabalhadoras e tra balhadores

Artigo 20.2
Assiduidade e pontualidade :
As trabalhadoras e os trabalhadores devem efetuar os registos de assiduidade e pontualidade

didrios, de harmonia com os horarios que lhes forem atribuidos, nos termos das normas em
vigor.

Artigo 21.0
Integridade nas relacdes interpessoais :
1. As relagBes entre trabalhadoras e trabalhadores, no exercicio das suas funcdes, devem
evidenciar respeito mutuo, cooperagdo, confianga, correciio, cordialidade e cortesia.
2. As trabalhadoras e trabalhadores devem abster-se de manifestar ostensivamente
preferéncias pessoais, a fim de promover um clima organizacional saudével e equilibrado.

Artigo 22.2
Segurancga e Salide no Trabalho

1. A AMO pugna pelo cumprimento das normas aplicdveis em matéria de seguranca, satde,
higiene ‘e bem-estar no local de trabatho, devendo os seus trabalhadores observar
estritamente as lels, regulamentos e instrugdes internas sobre esta matéria. _

2. O cumprimento das regras de seguranga € uma obrigaciio de todos, sendo dever das e dos
trabalhadores .informar atempadamente o seu superior hierdrquico da ocorréncia de
qualquer situagdo anémala ou risco que seja suscetivel de poder comprometer a seguranga
das pessoas, instalagfes e equipamentos
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Capitulo V

Associacdes Sindicais e Estruturas de Representativas de Trabalhadores

Artigo 232
Associacdes Sindicais e negociagdo coletiva
A AMO reconhece o papel insubstituive! das associagBes sindicais na promogdo e defesa das
trabalhadoras e dos trabalhadores e na negociagio coletiva, tratando todas as associagbes
sindicais com que se relacione em igualdade de circunstancias de e forma leal e transparente.

Artigo 24.2
Outras estruturas representativas dos trabalhadores

1. A AMO recanhece ainda o papel das comissBes de trabalhadores, sempre que existirem,
lidando com as mesmas de forma leal e transparente.

2. A AMO assegura as comissSes de trabathadores as condigdes minimas para o exercicio das
suas fungbes legalmente consagradas. ' :

3. A AMO manter colaboragio com outras entidades cujo objeto social seja a promogéo do
bem-estar dos seus trabalhadores. '

Capitulo V|

Imparcialidade |

Artigo 25¢
Imparcialidade

1. No exercicio das suas fungdes, os trabalhadores devem tratar Imparcialmente os diferentes
interesses privados com que se confrontem, nio conferindo qualquer perlleglo ou
tratamento injustificado ou de favor a nenhum deles. :

2. As trabalhadoras e os trabalhadores devem atuar com base em critérios ObjetIVOS sem
comportamentos arbitrarios que beneficiem ou prejudiguem qualquer pessoa singular ou
coletiva. B

3. As trabalhadoras e os trabalhadores, quando esteja em causa 0 uso de poderes
discriciondrios, devem assegurar que a situagdes aguats de acordo com o0s critérios
relevantes, correspondem decisdes iguais.

Artigo 262
Impedimentos
1. Salvo o disposto no n.2 2, os membros da Geréncia e as trabalhadoras e trabalhadores da
AMO, nio podem intervir em procedimento administrativo ou em ato ou contrato de direito
plblico ou privado nos seguintes casos:
a) Quando nele tenham interesse, por si, como representantes ou como gestores de
negocios de outra pessoa;
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b) Quando, por si ou como representantes ou gestores de negaocios de outra pessoa, nele
tenham interesse o seu cdnjuge ou pessoa com quem viva em condicGes andlogas as
dos cénjuges, algum parente ou afim em linha reta ou até ao segundo grau da linha
colateral, bem como qualquer pessoa com quem vivam em economia comum ou com
a qual tenham uma relagdo de adogdo, tutela ou apadrinhamento civil;

¢) Quando, por si ou como representantes ou gestores de negécios de outra pessoa,
tenham interesse em questio semelhante 3 que deva ser decidida, ou guando tal
situagdo se verifique em relagdo a pessoa abrangida pela alinea anterior;

d) Quanto tenham intervindo no procedimento como perito ou mandatdrio ou hajam
dado parecer sobre questdo a resolver;

e) Quando tenha intervindo no procedimento como perito ou mandatario o seu cénjuge
Ou pessoa com quem viva em condi¢Bes analogas as dos cdnjuges, parente ou afim em
linha reta ou até ao segundo grau da finha colateral, bem como gualquer pessoa com
quem vivam em economia comum ou com a qual tenham uma relagdo de adocio,
tutela ou apadrinhamento civil;

f) Quando se trate de recurso de decisdo proferida por si, ou com a sua intervencdo, ou
proferida por qualquer das pessoas referidas na alinea b) ou com intervencio destas

2. Excluem-se do disposto no ntimero anterior:

a) As intervengBes que se traduzam em atos de mero expediente, designadamente atos

certificativos;

b) A emissdo de parecer, na qualidade membro do drgdo colegial competente para a

decisdo final, quando tal formalidade seja requerida pelas normas aplicaveis; ‘

c) A prontncia do autor do ato recorrido.

3. Ndo pode haver lugar, no dmbito do procedimento administrativo, & prestagdo de servicos de
consultoria, ou outros, a favor do responsavel pela respetiva diregdo ou de quaisquer sujeitos
publicos da refacdo juridica procedimental, por parte de entidades relativamente 3s quais se
verifique qualquer das situagBes previstas no n.2 1, ou que hajam prestado servigos, hd menos
de 3 (trés) anos, a qualquer dos sujeitos privados participantes na relagio Jurldma
procedimental,

4. As entidades prestadoras de servigos no d4mbito de um procedimento devem juntar uma
declaracdo de que se ndo encontram abrangidas pela previsdo do nimero anterior,

5. Sempre que a situagdo de incompatibilidade prevista no n.2 3 ocorrer jd apds o inicio do
procedimento, deve a entidade prestadora de servicos comunicar desde logo o facto ao
responsavel pela diregao do procedlmento e cessar toda a sua atlwdade relacionada com o
mesmao,

Artigo 27.2
Escusa ou suspeicio

1. As pessoas que integram a Geréncia e as trabalhadoras e os trabalhadores da AMO n3o podem
intervir em procedimento administrativo ou em ato ou contrato de direito pudblico ou privado
guando ocorra circunstancia pela qual se possa com razoabilidade duvidar seriamente da
imparcialidade da sua conduta ou decisdo e, desighadamente:

a} Quando, por si ou como representante ou gestor de negdcios de outra pessoa, nele
tenha interesse parente ou afim em linha reta ou até ao terceiro grau da linha colateral,
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ou tutelado ou curatelado dele, do seu conjuge ou de pessoa com gquem viva em
condicBes analogas as dos cdnjuges;

b) Quando o titular do 6rgdo ou agente, o seu cnjuge ou pessoa com quem viva em
condiges analogas as dos cdnjuges, ou algum parente ou afim na linha reta, for credot
ou devedor de pessoa singular ou coletiva com interesse direto no procedimento, ato ou
contrato; _

¢) Quando tenha havido lugar ao recebimento de dddivas, antes ou depois de instaurado
o procedimento, pelo titular do 6rgdo ou agente, seu cOnjuge ou pessoa com quem viva
em condicBes analogas as dos conjuges, parente ou afim na linha reta;

d) Se houver inimizade grave ou grande intimidade entre o titular do érgdo ou agente, ou
o seu cdnjuge ou pessoa com guem viva em condigBes andlogas as dos conjuges, e a
pessoa com interesse direto no procedimento, ato ou cantrato; T

d) Quando penda em julzo agdo em que sejam parte o titular do 6rgdo ou agente, 0 seu
cbnjuge ou pessoa com quem viva em condi¢des analogas as dos cOnjuges, parente em
linha reta ou pessoa com guem viva em economia comum, de um lado, e, do ocutro, o
interessado, 0 seu conjuge ou pessoa com quem viva em condigBes analogas as dos
cdnjuges, parente em linha reta ou pessoa com guem viva em economia comum.

7. Com fundamento semelhante, pode qualquer interessado na relagdo juridica procedimental
deduzir suspeigio quanto aos titulares da Geréncia e as trabalhadoras e os trabalhadores da
AMO que intervenham no procedimento, ato ou contrato. !

Artigo 282 !
Conflito de Interesses

Sem prejuizo do disposto nos artigos 25.2 e 26.2, os membros da Geréncia e as trabalhadoras e

os trabalhadores da AMO ndo devem intervir em processos de decisdo que envolvam direta ou

indiretamente:
a) Entidades com as quais tenham tido contrato de trabatho ou de prestacao de servigos
nos Ultimos 3 {trés) anos; :
b) Entidades a cujos 6rgdos sociais tenham pertencido nos dltimos 3 (trés) anos;
¢} Entidades com as guais mantenham ou tenham mantido nos Gltimos 3 (trés) anos
qualquer tipo de contrato de aquisi¢do de bens ou servicos, excetuando-se os contratos
de adesdo, no dmbito de servigos econémicos de interesse geral. - L

~Artigo 29¢
Atividades Externas a AMO

1. As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO ndo podem exercer atividades exteriores a
AMO, remuneradas ou ndo, que sejam incompativeis com a sua atividade na Empresa, por
envolverem, direta ou indiretamente:

a) Atividade concorrente com a AMO;

b) Relagiio comercial com a AMO., nomeadamente a elaboragio de estudos e
pareceres ou apoio técnico relacionados com operagdes que estejam associadas a
negdcios com a AMGO,;

2. O eventual exercicio de funcBes ou atividades exteriores a AMO obedece as normas internas
gue regem especificamente este exercicio, nomeadamente quanto aos processos de
comunicacdo e regime de incompatibilidades, bem como a prevencdo e gestdo de conflitos
de interesses.
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3. Quando exista o exercicio, pelas trabalhadoras e trabalhadores da AMOQ, de atividades
remuneradas exteriores a Empresa, devem as mesmas ser comunicadas, por escrito.

Artigo 302
Ofertas e Convites

1. As trabalhadoras e os trabathadores da AMO, bem como os membros da Geréncia, ndo devem
aceitar ou solicitar ofertas, pagamentos, favores ou outras vantagens a titulo individual, de
guaisquer pessoas singulares ou coletivas.

2. No caso de serimpossivel a recusa ou a devolucio de ofertas recebidas no ambito do exercicio
de cargo ou fungéo, designadamente por a entrega das ofertas n3o ser feita pessoalmente,
as ofertas sdo comunicadas &8 AMO, determinando a Geréncia o respetivo destino,

3. Quando as ofertas referidas no nimero anterior nio tenham valor estimado superior a 50,00€
(cinquenta euros), podem as mesmas ficar para as pessoas que as receberam desde que
verificadas, cumulativamente, as seguintes condig8es:

a) O recetor da oferta nic tenha sido membro de jari de procedimento de contratacdo
plblica, gestor de contrato ptblico, ou de gualquer forma intervindo em procedimento
-.de contratagdo pUblica em que o ofertante tenha sido concorrente nos ditimos 3 (tres
anos);

b} O valor das ofertas do ofertante ao recetor da oferta nia ultrapasse o limite de 50,00€
(cinguenta euros) por ano civil, sendo as ofertas a partir desse valor obrigatoriamente
entregues a AMQ;

c) As ofertas sejam adequadas aos usos e costumes sociais;

d) As ofertas que sejam feitas & AMO sdo sempre registadas e entregues a Gerencsa
independentemente do seu valor e do destino final que lhes for atribuido. ‘

4. Os convites dirigidos as pessoas abrangidas pelo presente Codigo, em fungdo da sua atividade
na AMO, sdo por estas comunicados & mesma no prazo de 48 (quarenta e oito) horas e
proceder-se-a da seguinte forma:

a) Os convites para a participagdo em eventos de formacdo, divulgacio C|ent|flca ou
tecnolégica dependem de autorizagdo do superior hierdrquico; :

b) Os convites para participacdo em eventos culturais, recreativos ou desportivos sio
entregues a AMO, que decidira o destino dos titulos de ingresso em tais eventos.

5. Excetuam-se do disposto no niimero anterior, convites para eventos oficiais ou de entidades
pdblicas nacionais ou estrangeiras, em representagao da AMO devrdamente autorizados
pela Diregdo para o efeito. :

6. O disposto no presente artigo é |gualmente apllcavef aos fornecedores da AMO, no dmbito
das ofertas que pretendam dirigir &8 mesma, 4 Geréncia ou as suas e seus trabalhadores.

7. As comunicagdes obrigatdrias de ofertas e convites no mbito do presente artigo serdo feitas
através da conta de correio eletrénico conduta@amaderamobility.pt.

Artigo 31¢
Utilizagdo do patrimdnio da Empresa
1. As trabalhadoras e os trabathadores, tal como o0s membros da Geréncia estio obrigados a
utilizar ou afetar adequadamente o patriménio fisico e intelectual da AMOQ, garantindo a
gestdo dos recursos disponiveis, estando-lhes vedado, designadamente:
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a) O seu uso para fins pessoais, excecionando-se utilizagdes autorizadas, ou permitidas
por normas internas, alusivas, designadamente, 3 utilizagdo do telefone/telemdvel,
do correio eletrénico e da Internet;

b) A deterioragdo culposa dos recursos colocados a sua disposicdo;

c) A sua utilizagdo sem atender as instrugf’)es de bom usc e de seguranga;

d) Consentir o seu uso por estranhos a empresa ou por colegas, guande se destinem ao
seu uso exclusive.

2. Compete a quem exerga cargos dirigentes e lugares de chefia:

a) Proceder a afetagio dos recursos aos trabalhadores;

b) Zelar pela utilizagdo prudente e conforme &s regras do presente Cédigo dos
equipamentos propriedade da AMO;

c) Relatar, obrigatoriamente, todas as situa¢des suspeitas ou comprovadamente
contrdrias a seguranga e ao normal funcionamento de todas as instalagOes, bens e

. equipamentos. '

Artigo 32¢
Realizacdo de despesas por conta da AMO
1. As despesas com a aquisigio de bens e servigos de pequeno valor no dmbito da atividade
corrente da empresa e de cardter incerto e inadidvel, designadamente refeigBes;
deslocacBes, estadias e aquisicdo de bens de valor inferior a € 250 (duzentos e cinguenta
euros) s3o autorizadas pelo superior hierdrquico, nos termos da Norma de Controlo Interna:
2. As despesas realizadas ao abrigo do presente artigo pelos membros da Geréncia devem ser
aprovadas por outra pessoa que integre a Geréncia.

Capitulo VII

Contratacgdo Publica e Concorréncia

Artigo 33¢
Promogdo da Concorréncia
Sio proibidas quaisquer praticas .que infrinjam o -direito. da concorréncia, pelo que as
trabathadoras e os trabalhadores da AMO nédo. podem prossegulr ou participar em nenhuma
atividade que possa configurar, desugnadamente
a) Prética restritiva da concorréncia a luz da legislagao em vigor, tais como acordos,
préticas concertadas, nomeadamente através de acordos de partilha ou de fixagdo de
pregos, de cumplicidades destinadas a obtencdo de vantagens sobre a concorréncia e
de obtencdo de informagBes comerciais através de meios ilegais, respeitando os
direitos de propriedade material e intelectual;
b) Abusos de posigio dominante ou dependéncia econdmica.

Artigo 349
Contratacdo Publica

1. No ambito dos procedimentos de contratagdo publica as trabalhadoras e os trabalhadores
da AMO tém o dever de:
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a) Planear atempadamente as necessidades, de modo a concentrar a respetiva
contratagdo;

b) Gerir adequadamente os contratos plurianuais de aguisicdo de bens e servicos com
carater de continuidade, como os relativos a vigilancia humana, limpeza, e
manutengdo de equipamentos, para que os procedimentos tendentes a sua
renovagdo sejam iniciados em momento que permita a sua efetiva conclusdo antes
da cessagdo da vigéncia dos anteriores;

d) Promover a adesdo a mecanismos de centralizacdo de compras;

e) Assegurar na elaboragio das pecas procedimentais a maior possihilidade de
participagdo possivel, designadamente por via da neutralidade tecnoldgica das
mesmas em relagdo aos bens ou servigos a adquirir;

f) Fiscalizar a execugdo dos contratos publicos, assegurando o cabal cumprlmento dos
‘mesmos.

2, A AMO assegura, na medida do possivel, no dominio da contratacdo publica, a segregago de
fungbes entre a elaboragio das pecas procedimentais, o exercicio de fun¢Bes no jari e o
exercicio de fun¢des de gestor de contrato.

Capituio Vil

OrientagBes Estratégicas

Artigo 359
OrientagBes Estratégicas
1. A AMO, no desempenho da sua atividade, executa os documentos previsicnais e demais

obrigagdes que resultem das decisdes dos érgos do seu sécio unico, o Mumc:plo da
Amadaora.

2. As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO observam e cooperam na execugao de tais
obrigagBes da mesma.

_ Artigo 362
" Prestago de Contas e Informacgo
A AMO presta as suas contas aos rgios do .sécio nico, prestando demais informacBes e
colaboragdo que lhe for solicitada, com lealdade e transparéncia, no respeito pela legalidade,
nomeadamente em matéria de Protecdo de Dados.

Artigo 372
Autoridades de Supervisdo e Fiscalizagio
A AMO respeita todas as autoridades de superviso e fiscalizagdo, cooperando com as mesmas
no exercicio das competéncias que lhe sio cometidas, no exercicio das competéncias legitimas
de supervisdo e fiscalizagdo, prestando de forma rigorosa, transparente e atempada toda a
informacdo que tenha sido solicitada ou cuja obrigacio de entrega decorra de normativos legais
aplicaveis.
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Artigo 38¢
Prestacdo de Informagéo
A prestagdo de informagdo com os 6rgdos do sacio Unico e com as autoridades de supervisdo e
fiscalizacdo é assegurado exclusivamente pela Geréncia e elementos que a constituem, podendo
a mesma delegar tal competéncia.

Artigo 39°
Responsabilidade pela implementagéo e Formagao
1. O presente Cédigo é implementado em todas as dreas de atividade da AMO, devendo todos
zelar pelo seu cumprimento, em especial os dirigentes e trabalhadores com fungdes de chefia
e coordenacdo, relativamente as suas direcdes, areas e equipas. :
2. A AMO, através dos seus Recursos Humanos, assegurard a formagdo necessaria para a
assimilagfio e interiorizagdo dos valores e normas inscritas no presente Cédigo.

Capitulo X
Reporte

Artigo 409
Dever de Reporte
1. As trabalhadoras e os trabalhadores da AMO estdo obrigados a reportar as violagbes ao
presente C4digo e programas que dele dimanem ao seu superior hierdrquico. i
2. As chefias estdo especialmente obrigadas ao reporte a que se refere o numero anterior.

Artigo 41°¢
Canal de Denuncia Interno
1. £ estabelecido um canal de dentincia interno {conduta@amadoramobility.pt), que permita,
designadamente, a apresentagdo de dentincias, por escrito ou verbalmente, anc’mimas ou
com Identificacdo do denunciante. '
2. No caso de.dentncia verbal, os canais de dentincia interna permitem, a pedldo do
denunciante, que a mesma seja feita em reunido presencial.
3. Podem ser comunicadas, designadamente as seguintes situagdes:
a) Corrupgdo e infragdes conexas;
b) Conflito de interesses ndo declarados; N
c) Fraudes financeiras ou contabilistica,_ SRR
d) Assédio moral ou sexual; o :
e) Violagdo de normas ambientais, de saude e seguranga;
f) Uso indevido de recursos da organizagdo;
g) Violagdo de normas do presente Cédigo.

Artigo 422

Tratamento das Denuncias
As dentincias recebidas sdo tratadas pela AMO da seguinte forma:

a) Confidencialidade estrita;
b) Avaliagfo preliminar dos factos;
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c) Abertura de processo de averiguacdo, se aplicavel;
d) Comunicagdo ao denunciante, caso o mesmo esteja identificado, sobre o estado do
processo.

Artigo 439
Confidencialidade

. A identidade do denunciante, bem como as informagdes que, direta ou indiretamente,

permitam deduzir a sua identidade, tém natureza confidencial e sdo de acesso restrito as
pessoas responsaveis por receber ou dar seguimento a dendncias.

. A obrigacdo de confidencialidade referida no ndmero anterior estende-se a quem tiver

recebido informagBes sobre denuncias, ainda que n3o responsdvel ou mcompetente para a
sua recegdo e tratamento.

. Alidentidade do denunciante s6 é divuigada em decorréncia de obrigacdo legal ou de decisdo

judicial.

. Sem prejuizo do disposto em outras disposices legals, a divulgagdo da informacio é

precedida de comunicagdo escrita ao denunciante indicando os motivos da divulgacdo dos
dados confidenciais em causa, exceto se a prestacio dessa informacdo comprometer as
investigacBes ou processos judiciais relacionados.

. Asdenlncias recebidas pelas autoridades competentes que contenham informacdes sujejtas

a segredo comercial séio tratadas apenas para efeito de lhes dar seguimento, ficando quem
delas tenha conhecimento obrigado a sigilo.

Artigo 449
Sistema de Governagdo

i

- A AMO para implementagdo e cumprimento do presente Cédigo e sem pre;utzo das

obrigagBes decorrentes de imposigdo legal, designa:
a) O responsavel pelo cumprimento normativo;
b) O Encarregado de Protecio de Dados.

. As referidas fungBes sdo asseguradas pelas trabalhadoras e trabalhadores da empresa, ao

qual é garantido independéncia para o exercicio das suas fungBes, ndo podendo pelo seu
exercicio receber instrugBes, ser destituido nem penalizado pelo exercicio dessas funcdes,
salvo em violagdo de obrigag8o juridica ou decorrente do presente Cddigo.

. E assegurado ao exercnc;o destas fungdes o apoio humano, tecmco e foglstlco para a sua

prossecucio.

. A funcdo de Encarregado de Protecgao de Dados podera f[car a cargo de um elemento

externo, contratado pela AMO para esse efeito. .

Artigo 4592
Responsavel pelo Cumprimento Normativo

. Ao responsavel pelo cumprimento normative compete:

a) Velar pela conformidade de atuacio da AMO, através de leis e regulamentos
administrativos;

b) Emitir recomendacfes & Geréncia no dambito do cumprimento das obrigagBes legais
refacionadas com a empresa;

¢) Participar na definigo, acompanhamento e avaliagdo da politica de formacdo
ministrada a chefia e as trabalhadoras e trabalhadores;

22



AAA
rvyvyh

d) Emitir pareceres sobre as matérias que lhe sejam submetidas;

e) Propor a realizagdo de auditorias e a instauragdo de inguéritos e averiguacdes que
considere convenientes para conhecer e garantir o cumprimento das obrigagbes
juridicas e que decorram do presente Cédigo e demais programas que dele dimanem.

f) Garantir e controlar a aplicagéio do programa de cumprimento normativo, zelando pela
sua continua adequacdo, suficiéncia e atualizagdo;

f) Assegurar a centralizagdo de toda a informagdo que diga respeito & construgdo,
implementagio e revisdo dos programas de prevengdo ou de gestdo de riscos, incluindo
as dendncias de préticas desconformes ao plano;

Artigo 469
Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
1. Na elaboragio e execugdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
compete a drea, relativamente aos servigos e competéncias funcionais exercidas, proceder a
uma proposta gue deverd conter o seguinte: '

a) A drea de atividade da entidade com risco de prética de atos de corrupgdo e infragBes
Conexas; :

b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagéo, de forma a
permitir a graduagdo do risco; o

c) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia
e o impacto dos riscos e situagdes identificadas; ,

d} Nas situagdes de elevado risco, as medidas de prevengdo mais exaustivas, sendo
pricritaria a respetiva execugdo;

e) O responsavel pela execugdo do Plano ora em aprego, pode ser a Diretora Geral ou o
Responséavel da Area; '

f) A elaboragdio do relatdrio anual de avaliagdo deve ocorrer em janeiro de cada ano,
devendo contemplar a guantificagdo do grau de implementagdo das medidas
preventivas e corretivas identificadas, bem como a sua implementacdo. '

2. O Responsavel pelo cumprimento normativo elabora parecer e submete a Geréncia uma
proposta para o Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas.

3. O Plano de Prevengdo de Riscos e Infragdes Conexas sdo aprovados pela Geréncia e objeto
de publicagdo no site da AMO e sitios da internet equiparaveis.

Artigo 472
Encarregado Protego de Dados
Compete ao Encarregado de Protegdo de Dados:

a) Cumprir com independéncia, as fun¢Bes que Ihe sdo cometidas pelo Regulamento Geral
de Protecio de Dados e pela legislagdo nacional em vigor;

b) Acompanhar a elaboragdo e aplicacdo pelos servigos, emitindo pareceres, sugestdes e
procedendo a autorias quanto a instrumentos de gestdo que permitam assegurar:
b.1) a politica de privacidade da AMO;
b.2) os procedimentos de gestdo de processos de dados;
b.3} procedimentos em caso de violagdo de dados.
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Capitulo X

Disposigbes Finais e transitdrias
Artigo 482
Interpretagdo e integracdo de Lacunas
As questOes interpretativas relativamente & execugdo do presente Codigo de Conduta e a
integragdo de lacunas sdo submetidas ao superior hierdrquico, que reporta 4 Geréncia da
empresa, a qual analisa a questdo e decide alterar ou ndo o presente cédigo.

Artigo 499
Revisdo

O presente cddigo é rewsto 1 (um) ano apds a sua entrada em vigor, devendo ser SUJeIta asua
revisdo a d|scussao plblica trés meses antes da sua revisdo.

Artigo 50¢
Publicacdo e Vigéncia
1. O presente cddigo é pubticado no site da AMO e dado a conhecer a todas as trabaihadoras e
trabalhadores.

2. O presente cddigo entra em vigor no dia Gtil seguinte apds a tomada de conheclmento por
todos os trabalhadores da AMO. o
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Anexo A
Declaracio de Inexisténcia de Conflitos de Interesse

Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 67.2 do Codigo dos Contratos Publicos (CCP),
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redac¢do atual, eu, {Nome
Completo], portador(a) do Cartdo de Cidad&o n.2 [Numero], vélido até [Data], residente em
[Moradal, na qualidade de [Fung3o ou Cargol, declaro, sob compromisso de honra, que:

1. N3#o me encontro em nenhuma situacdo que configure um conflito de interesses,
conforme definido no artigo 67.2 do CCP.

2. Nfo possuo qualquer interesse pessoal, profissional ou financeiro que possa
comprometer a imparcialidade e a integridade no &mbito do procedimento em questdo.

3. Comprometo-me a informar de imediato a entidade adjudicante caso venha a surgir
qualquer situacdo que possa configurar um conflito de interesses.

Mais declaro que estou ciente das consequéncias legais decorrentes da prestagdo de falsas
declaracBes, nos termos da legislagdo aplicavel.

[Local], [Data]

Assinatura:

[Nome Completo] !

25







